Transparente Preise fur sta rbuerﬁ_de

zufriedene Kunden.
Uberzeugen Sie sich selbst!

Bei starbuero.de zahlen Sie mit einer sekundengenauen Abrechnung der Gesprache nur das, was Sie
auch wirklich in Anspruch genommen haben. Ganz gleich, ob wir die komplette Telefonzentrale Ihres
Unternehmens tibernehmen oder als Urlaubsvertretung nur wenige Gesprachsminuten zustande kommen.

Diesen Service erhalten Sie 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche, 365 Tage im Jahr. So verpassen Sie keine
Anrufe mehr, steigern lhre Produktivitat und lhre AuBBenwirkung — und haben dennoch volle Kontrolle tiber
Ihre Kosten.

Testen Sie starbuero.de noch heute kostenlos und unverbindlich und lassen Sie sich von unserer hervorragen-
den Servicequalitdt und unseren freundlichen Mitarbeitern iberzeugen.

Leistung: Preis:
Bearbeitungsminute (bei sekundengenauer Abrechnung)*.. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ......059¢€
Anrufannahmegebiihr (ab einer Gesprachszeit von 15 Sekunden) .. .. .. ....................059¢€
Monatliche Grundgebihr.. .. .. .. .. o e e e e e e .. -entfallt-
Gebduhr flr 24h-Erweiterung.. .. .. .. .. .. i i i e i et e e e e e e eiee e oe ou .. -inklusive-
Zusatzliches Sekretariat fur Mitarbeiter . .. .. .. .. .. .. .. .. ... ..o i oo i v vt o ot oo .. -inklusive-
Minutenzuschlag auBerhalb der Kernzeit (Mo.-Fr. 7-19h) .. .. .. .. .. .. .. .. .. oo oo oo .. .. .. -entfdllt-
SMS-Benachrichtigung.. .. .. .. .. .. .. . e e e e e e e e ee ee o .. . 0,05 € pro SMS
E-Mail-Benachrichtigung .. .. .. .. .. .. .. . i e e e i e ee e ee e ov .. -inklusive-

Weiterleitungen (optional):

DeutschesFestnetz .. .. ...... .. .. . i ittt it i i ii i i ie et ee v .. .0,01 € pro Minute
Deutsches Mobilfunknetz.. .. .. .. .. .. .. ... ... i i i e i e ei et e ov .. .0,09 € pro Minute
Internationales Festnetz. .. .. .. .. .. .. ... . . . . i i i i e e ee .. .0,14 € pro Minute
Internationales Mobilfunknetz.. .. .. .. .. .. .. .. ... .. ... ... i i it ot o. .. .0,19 € pro Minute

Optionale Zusatzleistungen:

Adressbuch - die Option zur Verwaltung Ihrer Kunden.. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .20,00 € monatlich
Individuelle Warteschleifenansage inkl. Melodie .. .. .. .. .. .. .. ..................3900€einmalig
(Aufnahme und Implementierung)

Implementierung einer bereits bestehenden Wartemelodie. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 19,00 € einmalig
Rufnummer mit Wunschortsvorwahl. .. .. .. .. ...............................10,00 € monatlich
Blacklist - die Option gegen nervige Werbeanrufe. .. .. .. .. .. .. .. .... .. .. .. ......500€ monatlich

*Die Bearbeitungszeit setzt sich aus den Gesprachsminuten und der Nachbearbeitungszeit zusammen.
Die Nachbearbeitungszeit ist auf 120 Sekunden gedeckelt.



